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Zrizovatelem pe€ovatelské sluzby v Nyrsku je Mésto Nyrsko,
Namésti 122, ICO 00255921

Pedovatelska sluzba sidli v Jiraskové ulici €.p.742
Telefonni spojeni: 376 571 215

724 432 751
724 032 815 (vedouci pecovatelské sluzby)

Pracovni doba pecovatelské sluzby: 7,00 - 15,30 hodin v pracovni dny

7,00 - 10,00 h - poskytovani sluZeb uZivatelim
10,00 - 13,00h - rozvoz ob&dl uzivatelim PS
13,00 - 15,30 h - poskytovani sluzeb uzivatelim

Pedovatelskou sluzbu poskytujeme obcim ve spravnim obvodu Mésta Nyrska a dale pak
pedikuru v Zelezné Rudg, v Janovicich nad Uhlavou, v Hamrech a DeSenicich.

Pracovni &innost chipeme jako posléni, které ma za ukol, aby lidé, kte¥{ se ocitli
v nepiiznivé Zivotni situaci, Zili plnohodnotny Zivot, mohli vyuZivat sluzby vefejnosti
a byli zapojeni do béZného mistniho spoledenstvi.

Pedovatelskou sluzbu poskytujeme osobdm se zdravotnim postiZenim a seniorim
a rodinam s détmi /p¥i narozeni trojéat/, kteff jsou v situaci vyZadujici pomoc jiné osoby,
a to v pfirozeném prostfedi jejich domova.

Sluzba obsahuje pomoc pii zvladani b&Znych dkonti péle o vlastni osobu, pomoc pfi
osobni hygieng, poskytnuti a zaji§téni stravy, pomoc pii zajisténi chodu domdacnosti
a zejména zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim. Harmonogram préace
sestavujeme dle potieb klientl. SnaZime se zachovat pruznost nasich sluZeb.

Dbéme na psychiku a zdravotni stav pe¢ovaného — individudlni piistup.

Vyhled4dvame obdany, ktef{ potfebuji peovatelskou sluZbu a zéroveil jim umoZiiujeme
uplatiiovat vlastni viili, jednat na zaklad& vlastnich rozhodnuti, aby zfistali sami sebou.
Respektujeme zékladni lidskd prava a pravidla obéanského souZiti.

Respektujeme rozhodnuti o feSeni vlastni nepfiznivé socidlni situace.

Zajemce o socidlni sluzbu seznamujeme s prib&hem a v§emi podminkami poskytovani
sluzby. Tim docilime, co zajemce od sluzby ocekava.

Se z4jemcem o socidlni sluzbu je sepsdna f4dnd smlouva se v8emi podminkami
poskytovani sluzby. Kazd4 smlouva obsahuje rozsah, misto, as poskytované sluzby,
vy§i thrady za sluZbu, povinnosti a zdvazky smluvnich stran, vypovédni lhiity a dobu
platnosti smlouvy.

P¥i nedodrZovéni dohodnutych postupl a podminek poskytovani sluzby lze tuto smlouvu
mé&nit nebo ukonit, a to podle podminek stanovenych ve smlouve.

UZivatelé si mohou stéZovat na kvalitu nebo zptlisob poskytovani socidlnich sluzeb, aniz
by tim byli jakymkoli zplisobem ohroZeni. Kazd4 stiZnost je f4dné proSetfena a vyfizena.
StiZznost na kvalitu nebo zplisob poskytovani sluZeb jsou brany jako moZny podnét pro
rozvoj a zlepSovani sluzby.

Poméhdme uZivatelim kontaktovat a vyuZivat dal¥i sluzby podle jejich potieb a piani.
Informace o &innosti pedovatelské sluzby je moZno ziskat na Socidlnim a zdravotnim
odboru M&U Nyrsko (sidliciho v aredlu technickych sluZeb ve StraZovské ulici), v sidle
peovatelské sluzby v Jirdskové ulici 742, v katalogu poskytovateld socidlnich sluzeb
v mikroregionu Uhlava a Janovice a dale na webovych strankdch mésta Nyrska
(www.sumavanet.cz/munyrsko).




Cile a zpiisoby poskytovani socialnich sluzeb

1L

Poslanim PS Mésta Nyrska je poskyinout komplexni péci svym wZivatelim — pfevaing seniorfim,
zdravoiné a télesné postizenym bez ohledu na jejich v&€k a rodindm s détmi prostiednictvim
kvalifikovancho personalu. Terénni pecovatelska shuzba /pracovni dny od 7.00 hod. do 15.30 hod./

IL
Veifgjnym zdvazkem PS je snaha zallenit oblany, ktefi jsou v disledku svého véku a zdravotniho

stava v nepiiznivé socialni situaci, zbstat rovnocennymi Cleny spoleCnosti a vyuZivat jejich
piirozenych zdroji, Zit nezévisle, v kontaktu s ostatnimi lidmi a v pfirozeném socialnim prostiedi.
PS vytvari prileZitosti k vyuZiil mistnich instituci, pfstup ke vem vefejnym sluZbam, Zit ve
viastnim domacim prostiedi, ndrzovat kontaki s rodinou, chodit do prace a do Skoly.

IIT.

Sluzby jsou poskytovany v souladu se smlouvou uzavienou mezi uZivatelem a poskytovatelem.
Pedovatelky se dale fidi vnitinimi piedpisy zaméstnavatele, se kterymi maji moZnost se sezndmit n
svého vedouciho zaméstnance.

IV.

PS respekiuje soukromi uZivatell socidlni sluZby, respektuje jejich ndzor na vybér sluZby, jejich
vék a svobodu mysleni. MoZnost kontrolovat a fidit sviij Zivot je zikladem diistojnosti a tim i
mottem nasi sluZby. Pefovatelky jednaji ¢ uZivateli slugné a s respekiem.

V.

Pecovatelska sluzba klade diraz na ¢lovéka a jeho bézné lidské potieby a zajmy. Lidi s omezenou
schopnosti sebeobsluhy nebo znaky stigmatizace se snaZime zapojit do veigjného déni. Chceme
docilit toho, aby je veiejnost nevnimala jako odli§né, spoleCensky nepiijatelné osoby, aby byla
schopna jim porozumét a postizend lidi pochopit.




Eticky kodex pracovnic ,,Pecovatelské sluzby Nyrsko®

Pecovatelka je osobné zodpovédnd za své kroky a dodrzovani profesiondlnich
zavazku.

1.Jednd, tak aby vse slouZilo blahu uzZivateli
2.4by Zddné opomenuti v rdmci kompetenct nemélo Skodlivé diisledlky na

uzivatele.
3.Naslouchd rodiné a prateliim uZivatelil.

Etlcky kodex pracovnikli PS

ponechdavaji uzivateliim fesenf jejich nepiiznivé situace

- nechévaji uZivatele se rozhodnout dle vlastni ville

- respektuji jedinenost kazdého ¢loveéka

- respektuji soukromi (napf. intimni situace pii toalet&, koupeli apod.)

- respektuji ndzor uZivatele ( vybér stravy, nakupu, nézor na politiku, piibuzné apod.)

- snazi se nedopustit, aby byl uZivatel ignorovan (napf. pii rozhovoru s piibuznymi
neignorovat uzivatele, jako by tam nebyl apod.)

- zachovavaji respekt k véku

- respektuji vyuzivani nabizenych soc. sluZeb

- snaZi se najit spravny zplisob jednani (zpiisobem jakym se jedna s uZivateli si ostatni
osoby vytvaii predstavu o tom, jaci jsou)

- dbaji na dodrzenf lidskych prav

Cil pecovatelské sluzby Nyrsko

,Poskytnuti pomoci osobam, ktefi jsou v situaci vyZadujici pomoc jiné
osoby, a to v piirozeném prostiedi jejich domova.*




Namésti 122, 340 22 Nyrsko

http.// www.sumavanet.cz /munyrsko

tel.: 376 377 811

fax; 376 571 959

e-mail: info@mestonyrsko.cz

Sazebnik o vy§i dhrad za iikony pro t&ce zdravotné postiZené ob¢any a staré ob¢any
zaji§Pované prostirednictvim pedovatelské sluzby v Nyrsku platné od 1.4.2012.

A. | Pomoc pfi zvladani b&Znych tkondl péle o vlastni osobu: 80 K& /hodina
1. pomoc pii podavani jidla a piti 80 K& /hodina
2, pomoc pti oblékéani a svlékan{ vietné spec.pomiicek 80 K& /hodina
3, pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru 80 K¢ /hodina
4. pomoc pfi pfesunu na liZko nebo inv.vozik 80 K& /hodina

B. | Pomoc pti osobni hygiend nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1.pomoc pfi tkonech os.hygieny 100 Ké& /hodina
2.pomoc pii zakladn{ pééi o vlasy a nehty 100 K& /hodina
3.pomoc pti pouZiti WC 100 K& /hodina

C. | Poskytnuti stravy nebo pomoc pii zaji§téni stravy:
1.zajisténf stravy odpovidajici véku, zésadam racionaln{ vyZivy a potfebdm dietniho 140 K& /hodina

stravovan{ /celodenni strava v rozsahu minimalng 3 hlavnich jidel /

2.dovoz nebo donagka jidla 15 K& /fukon
3.pomoc pfi piipravé jidla a piti 80 K¢ /hodina
4. pfiprava a podéni jidla a piti 80 K& /hodina

D. | Pomoc pti zaji§téni chodu doméacnosti:
1.b&Zny uklid a udrzba domdacnosti 80 K¢& /hodina
2.4drzbha domacich spotiebith 80 K¢& /hodina
3.pomoc pri zajisténi velkého tklidu domécnosti 85 K¢& /hodina
4.donaska vody 60 K& /hodina
5.topeni v kamnech v&etn& donasky a pipravy topiva, udrzba topnych zatizenich 85 K¢ /hodina
6.bé7né nakupy a pochiizky - denng 30 K¢& /hodina

- 1-2 krét tydng 40 K¢& /hodina
- jednorazova sluzba 50 K& /hodina

7.velky nakup/napt.tydenni ndkup, nakup oSaceni, vybaveni domécnosti/ 80 K¢ /ukon
8.prani a Zehleni loZniho prédla /drobné opravy / 80 K¢ /kg
9.prani a Zehleni osobniho pradla /drobné opravy/ 80 K& /kg

E. | Zprosttedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim:
1.doprovod dospélych k [ékaii, na orgény vefejné moci a instituce poskytujici 85 K¢& /hodina

vefejné sluzby a doprovod zpét
Poznamka:

Maximdlni vyse tihrady za poskytovani pecovatelské sluzby je stanovena dle §6 vyhlasky ¢.505/2006 Sb., kterou

se provddeji nékterd ustanoveni zdkona ¢.108 /2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
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