,»Mily rozhovor mize zménit cely den a vykouzlit ismév na tvari.“ .

VOLAME SRDGEM Jolame

Mily rozhovor, ktery mizZe zménit cely den

Pro¢ volame

» Samota a pocit, ze na ¢loveéka nikdo nemysli, jsou pro mnoho senior kazdodenni
realitou. Chybi jim moznost s n€kym si popovidat, sdilet radosti i starosti, nebo si
prosté jen vyslechnout vlidné slovo.

» My to ménime — pravidelnymi pratelskymi hovory piindsime radost, zdjem a pocit, ze
na né€ n€kdo opravdu mysli. Kazdy rozhovor je chvili, kdy se mohou otevfit, zasmat
se, zavzpominat a citit, Ze nejsou sami.
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Jak to funguje

» Senior se muze piihlasit sam, nebo ho doporuci rodina, znami, obec. Nékdy se ozve i
pecovatel nebo socidlni pracovnik, ktery vi, Ze by kontakt pomohl.

» Nase operatorky a operatofi pak volaji individualng, dle potieby a domluvy — obvykle
n¢kolikrat do mésice — a vénuji svlij ¢as jen jemu.

» Neni to jen ,.telefonat”. Je to chvile, kdy se zastavi ¢as, kdy nékdo nasloucha, pta se,
sméje se s nimi nebo sdili vzpominky.

» Rozhovory jsou vzdy pratelské, diskrétni a v bezpe¢ném prostiedi, aby se senior citil
pohodIn¢ a mohl byt sdm sebou.
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,»Mily rozhovor mizZe zménit cely den a vykouzlit ismév na tvari.“

Prinosy pro obec

Zapojeni do projektu Volame Srdcem znamena vic nez jen podporu sluzby. Znamena to
posileni vztahti v komunité, péci o ty, ktefi si ji zaslouzi, a Sifeni dobré viile.

> Podpora mistnich seniori — ukazka, ze na své stars$i obany myslite i mimo oficialni
akce.

> Pozitivni obraz obce — vefejnost oceni, ze vam zalezi na lidech, nejen na
infrastrukture.

> Moznost konkrétni pomoci — staci zvetejnit informaci ve zpravodaji, na webu nebo
nasténce, ptipadné podpofit nékolik hovori symbolickym piispévkem.

Spole¢né mizeme zajistit, aby se vice senioru citilo vidéno, slySeno a vazeno.

Jak se zapojit

Zapojit se muze kdokoliv — obec, farnost, organizace, spolecnosti i jednotlivci. Moznosti je
hned nékolik:

> Sdilejte informaci — umistéte nas letdk nebo ¢lanek do obecniho zpravodaje, na
nasténku ¢i web.

> Doporucte seniory — piedejte kontakt senioriim, kteti by ocenili pratelsky hovor.

> Podpoite hovory — symbolickym ptispévkem umoznite uskutecnéni hovori pro
konkrétni lidi z Vasi komunity.

> Staiite se naSim partnerem — spolecné miiZeme rozsifit pomoc do dalSich regiont.

., I maly krok miize mit pro osamélého clovéka velky vyznam “

Kontakty
> Q Linka Volame Srdcem: +420 216 216 542
\ / > [] E-mail: volame@volamesrdcem.cz
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